
 

POLITICA GENERAL  
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

POL_SGSI_DESC_02 
Uso: Reservado Interno 

Fecha: 21/03/24 
Hoja 1 de 2 

 
En DBNet estamos comprometidos con la Seguridad de la Información, somos 

conscientes de que somos custodios de la información de nuestros clientes y de la 

responsabilidad que esto conlleva. 

 

Para llevar a cabo esta responsabilidad hemos establecido un sistema de gestión de la 

seguridad de la información (SGSI) cuyos objetivos generales son: 

 

• Resguardar la disponibilidad de la información, esto es, proteger la 

información de toda pérdida o daño y asegurar la continuidad de nuestros servicios. 

 

• Mantener la integridad de la información a fin de que esta siempre sea 

completa y confiable. 

 

• Asegurar la confidencialidad de la información de tal forma que solo sea 

accedida por quienes tienen la autorización para ello. 

 

A fin de cumplir con estos objetivos, cada uno de nosotros debe cumplir con los 

procedimientos y requisitos establecidos para la seguridad de la información. 

 

La alta dirección declara su compromiso con el SGSI y para ello dispondremos de 

recursos y canales para conducir los asuntos pertinentes a la seguridad. 

 

A fin de mantener el orden del sistema se ha dispuesto que todas las dudas o 

inquietudes, tanto del personal como de clientes respecto a los asuntos de seguridad de 

la información, sean canalizadas a través del oficial de seguridad a quien se le concede 

la autoridad para requerir información de todas las áreas de la compañía y el apoyo y 

participación de quien estime necesario para dar respuesta a estos requerimientos. 
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Historia de Cambios 
 

Fecha   

31-01-2023 Se separa de política de 
calidad y se agregan 
nuevos elementos como 
autoridad del OSI 

F.Gatica 

21-03-2024 Revisión sin 
observaciones.  
Se agrega Historia de 
Cambios 

F.Gatica 

 


